南昌市国土资源档案信息中心不动产登记业务档案扫描和整理项目自评报告
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项目支出绩效评分表
	一级
指标
	二级指标
	三级指标
	分值权重
	评分标准
	评价
得分

	决策　
　
　
	项目立项　
	立项依据充分性
	3%
	项目符合国家法律法规、相关政策，得3分，否则不得分
	3

	
	
	立项程序规范性
	3%
	项目申请、设立过程符合相关要求，得3分，否则不得分
	3

	
	绩效目标　
	绩效目标合理性
	3%
	项目所设定的绩效目标依据充分，符合客观实际，得3分，否则不得分
	3

	
	绩效目标
	绩效指标明确性
	3%
	依据绩效目标设定的绩效指标清晰、细化、可衡量，得3分，否则不得分
	3

	
	资金投入
　
	预算编制科学性
	3%
	项目预算编制经过科学论证、有明确标准，资金额度与年度目标相适应，得3分，否则不得分
	3

	
	
	资金分配合理性
	3%
	项目预算资金分配有测算依据，得3分，否则不得分
	3

	过程
　　
	资金管理
	资金到位率
	3%
	资金到位率100%，得3分，否则不得分
	3

	
	
	预算执行率
	3%
	预算执行率100%，得3分，否则不得分
	3

	
	资金管理
	资金使用合规性
	2%
	项目资金使用符合相关的财务管理制度规定，得2分，否则不得分
	2

	
	组织实施
　
	管理制度健全性
	2%
	项目实施单位的财务和业务管理制度健全，得2分，否则不得分
	2

	
	
	制度执行有效性
	2%
	项目实施符合相关管理规定，得2分，否则不得分
	2

	产出
	产出数量
	密集架柜体安装及智能一体化管理系统调试工作完成率
	10%
	完成密集架柜体安装及智能一体化管理系统调试工作，完成率100%，得10分，系统调试优化率约为80%，因此扣2分
	8

	
	产出质量
	质量达标率
	10%
	密集架质量达标率100%，得10分，其中验收合格得5分，后续使用无故障得5分。因实际使用中智能一体化系统对接仍有卡顿现象，需项目单位继续整改维护，因此扣5分
	5

	
	产出时效
	完成及时性
	5%
	按照合同约定，截至2019年6月底，按计划完成密集架安装任务，得5分，未完成不得分
	0

	
	产出成本
	成本控制率
	5%
	不超出预算金额208.77±5%万元，得5分，超出预算金额5%，不得分
	5

	效益　
	经济效益　
	
	
	
	

	
	社会效益
	提高档案存储量及档案调阅效率，为群众办理档案查询业务提供便利
	20%
	通过智能密集架安装，档案存储量提高（约260万份），提高档案调阅效率，档案查询窗口日均档案调阅20件以上，档案查询200次以上，为群众办理档案查询业务提供便利。得20分，因系统偶遇卡顿扣2分
	18

	
	生态效益
	
	
	
	

	
	可持续效益
	智能密集架在质保期内无重大故障，长期为群众办理档案查询业务提供便利
	10%
	智能密集架实现24小时正常运行，档案调阅服务及时响应，在项目质保期内无重大故障，长期为群众办理档案查询业务提供便利，得10分。
	10

	满意度
	社会公众或服务对象满意度
	查档人员满意度
	10%
	通过社会调查的方式，办事群众、档案管理人员满意度≥95%，得10分,每降低5%，扣2分
	10

	总分
	86


南昌市国土资源档案信息中心档案密集架采购
项目支出绩效评价报告                    
财政支出绩效评价从深化部门预算改革，加强预算绩效管理的实际，通过科学合理的方法，客观公正地评价财政预算资金使用的经济性、效率性和效益性，是强化部门预算支出责任、改善财政预算支出管理、优化资源配置以及提高公共服务水平的重要手段。
为了进一步加强和提高财政专项资金的管理工作和使用，根据《预算法》、江西省政府《关于全面推进预算绩效管理的实施意见》（赣府发[2013]8号）、南昌市人民政府《关于印发<南昌市财政支出绩效评价管理办法>（试行）的通知》（洪府发[2014]8号）和《南昌市财政局关于开展2021年度预算绩效管理有关工作的通知》（洪财办[2021]7号）等文件精神，本单位对档案密集架采购项目开展项目绩效评价工作，现将评价情况报告如下：
1、 [bookmark: _Toc480533239][bookmark: _Toc480533776][bookmark: _Toc480537526][bookmark: _Toc480536976][bookmark: _Toc480534735][bookmark: _Toc480537460][bookmark: _Toc480533777][bookmark: _Toc480536977][bookmark: _Toc480537527][bookmark: _Toc480537461][bookmark: _Toc480533240][bookmark: _Toc480534736]项目基本情况
（一）项目概况
[bookmark: _Toc480534737][bookmark: _Toc480537462][bookmark: _Toc480536978][bookmark: _Toc480533778][bookmark: _Toc480537528][bookmark: _Toc480533241]1、立项背景
[bookmark: _Toc480537529][bookmark: _Toc480536979][bookmark: _Toc480533779][bookmark: _Toc480534738][bookmark: _Toc480537463][bookmark: _Toc480533242]本项目为新增项目。按照南昌市人民政府办公厅抄告单（洪府厅抄字[2017]418号）的要求，同意将专用密集架采购纳入政府采购，采购资金控制在400万之内，所需资金在自然资源专项资金中列支。
2、立项目的
[bookmark: _Toc480534739][bookmark: _Toc480536980][bookmark: _Toc480537530][bookmark: _Toc480537464][bookmark: _Toc480533243][bookmark: _Toc480533780]南昌市自然资源局工作的统一部署与机构改革的形势所趋，需接收的档案数量及档案查询业务量的与日俱增，为能按相关规范管理、利用好档案，因此申请采购智能档案密集架。
（1）项目主要内容
通过政府集中采购，确定江西白莲钢质制品有限公司（以下简称中标单位）为项目中标实施单位，由市财政拨出专项资金，对不动产登记大楼13、14楼档案库房内进行智能密集架的安装。
（2）项目实施期限
计划实施期限2019.3——2019.6
实际完成期限2019.3——2020.10
[bookmark: _Toc480536981][bookmark: _Toc480537465][bookmark: _Toc480534740][bookmark: _Toc480537531][bookmark: _Toc480533244][bookmark: _Toc480533781]4、资金使用情况
[bookmark: _Toc480533245][bookmark: _Toc480536982][bookmark: _Toc480537466][bookmark: _Toc480534741][bookmark: _Toc480533782][bookmark: _Toc480537532]项目预算资金400万元（全部由市财政专项资金下拨），到位资金298.240896万元，与中标单位签订合同后支付合同总金额的30%即89.472269万元，剩余资金208.768627万元结余结转至2020年。截至目前，该项目已通过验收并交付使用，中心已根据档案密集架合同约定完成该项目的尾款208.768627万元的支付。
5、项目组织管理流程情况
[bookmark: _Toc480534742][bookmark: _Toc480533246][bookmark: _Toc480537533][bookmark: _Toc480536983][bookmark: _Toc480537467][bookmark: _Toc480533783]南昌市国土资源档案信息中心（以下简称信息中心）成立中心政府采购领导小组，纪检监察人员全程参与监督，对本项目进行公开招投标，经评标委员会评定，采购方确定，由江西白莲钢质制品有限公司中标，并下达了中标通知书（采购编号：NFJSL170901第二次）。
中心成立了档案密集架采购项目采购工作小组对本项目采购流程进行全程参与，确保本项目完成。
项目专项经费由档案信息中心申报，按照规范的审批流程，由市财政局综合规划处审核，2020年由市财政局按预算资金拨付合同总金额的70%，即208.768627万元用于本项目尾款支付。
（二）项目绩效目标
[bookmark: _Toc480533247][bookmark: _Toc480534743][bookmark: _Toc480537468][bookmark: _Toc480536984][bookmark: _Toc480533784][bookmark: _Toc480537534]1、项目绩效总目标
通过政府集中采购，由江西白莲钢质制品有限公司按合同要求在不动产登记大楼13、14楼档案库房内进行智能密集架的安装调试，为档案查询调阅业务提供保障，更好地按相关规范管理、利用好档案。
2、项目年度绩效目标
按照合同，由江西白莲钢质制品有限公司按合同要求对不动产登记大楼13、14楼档案库房内进行智能密集架的安装调试并通过专家验收，并交付使用。
3、项目预期目标完成情况
截至2020年11月，中标单位已完成13、14楼档案库房内智能密集架的柜体安装及管理系统的调试，该项目已通过验收并交付使用。
2、 绩效评价工作情况 
[bookmark: _Toc480533248][bookmark: _Toc480537469][bookmark: _Toc480534744][bookmark: _Toc480536985][bookmark: _Toc480537535][bookmark: _Toc480533785]（一）绩效评价目的、原则和依据、评价指标体系、评价方法
1、绩效评价目的
[bookmark: _Toc480537536][bookmark: _Toc480537470][bookmark: _Toc480533786][bookmark: _Toc480536986][bookmark: _Toc480534745][bookmark: _Toc480533249]根据财政支出项目设定的预期目标，选择合适的评价指标和标准，运用科学的评价方法，对资金使用全过程及其支出的经济性、效率性和效益性进行客观公正的综合评价，以衡量财政资金的使用绩效，分析检验支出项目是否达到预期目标。同时，及时总结经验，分析存在问题，进一步改进和加强资金管理，提高财政资金的使用效益。根据财政绩效评价的要求和项目实际情况，本次绩效评价的目的主要有：
（1）了解项目资金的使用情况、项目成效及社会效益等信息；
（2）发现和找出资金使用中或项目管理中的不足和问题，并进行深入研究和分析；
（3）针对绩效评价中发现的项目中存在的不足和问题，提出有针对性和可行性的改进建议，为改善后续工作提供有效借鉴，以促进资金使用效率的提高和项目效益的增强。
[bookmark: _Toc510969576]2、绩效评价原则和依据
[bookmark: _Toc510969577]（1）绩效评价原则
绩效评价应当遵循以下基本原则：
① 科学规范。绩效评价注重财政支出的经济性、效率性和有效性，严格执行规定的程序，采用定量与定性分析相结合的方法。
② 公正公开。绩效评价客观、公正，标准统一、资料可靠，依法公开并接受监督。
③ 分级分类。绩效评价由各级财政部门、部门（单位）根据评价对象的特点，分类组织实施。
④ 绩效相关。绩效评价针对具体支出及其产出绩效进行，评价结果清晰反映支出和产出绩效之间的紧密对应关系。
根据以上原则，绩效评价应遵循如下要求：
① 在数据采集时，采取客观数据，主管部门审查、社会中介组织复查，与问卷调查(电话回访)相结合的形式，以保证各项指标的真实性。
② 保证评价结果的真实性、公正性，提高评价报告的公信力。
③ 绩效评价报告应当简明扼要，除了对绩效评价的过程、结果描述外，还应总结经验，指出问题，并就共性问题提出可操作性改进建议。
[bookmark: _Toc510969578]（2）绩效评价依据
① 财政部《预算绩效管理共性指标体系框架》（财预〔2013〕53号）；
② 江西省政府《关于推进预算绩效管理的实施意见》（赣府发〔2013〕8号）；
③ 南昌市政府《关于印发〈南昌市财政支出绩效评价管理办法〉（试行）的通知》（洪府发〔2014〕8号）；
④ 《南昌市财政局关于开展2021年度预算绩效管理有关工作的通知》（洪财办[2021]7号）；
⑤南昌市人民政府办公室抄告单（洪府厅抄字〔2017〕418号）；
⑥《南昌市国土资源档案密集架二期项目》中标通知书；
⑦《南昌市国土资源档案密集架二期项目》合同。
[bookmark: _Toc510969579] 3、绩效评价指标体系
根据财政部《预算绩效评价共性指标体系框架》等文件精神，确定本次绩效评价指标的整体框架，包括项目包括投入指标(项目立项、资金落实)、过程指标(资金管理、组织实施)、项目产出指标(产出数量指标、产出质量指标、产出时效指标、产出成本指标) ，项目效果指标(经济效益指标、社会效益指标、生态效益指标、可持续影响指标)，项目满意度指标(社会公众或服务对象满意度)。结合档案密集架项目实际情况等内容，确定本次绩效评价指标体系的个性指标，并通过与相关各方的协商最终确定全部指标内容。指标数据来源于法规与政府文件、基础数据采集、问卷调查、访谈等。具体详见《项目绩效评分表》。
[bookmark: _Toc510969580]4、绩效评价方法
[bookmark: _Toc510969581]主要采用了文件核查、深度访谈、财务核查、实地调研等方法，以掌握项目详细情况，并对采集的数据作详细的分析和统计。文件核查主要用以核实项目立项的规范性以及项目运行的各项要求，从而确定评价的标准和范围；深度访谈则是对项目相关方的负责人进行，用以从整体、流程上把握项目的基本情况；财务核查则是通过专业财务人员通过查看项目相关财务凭证，掌握该项目的使用情况；实地调研则是通过研究员调查实地情况，了解此项目的产出和效果。 
(三)绩效评价工作过程
1、成立绩效评价项目小组
根据《南昌市财政局关于开展2021年度预算绩效管理有关工作的通知》（洪财办[2021]7号）文件要求，成立了绩效评价项目小组，具体实施项目绩效评价工作。
2、绩效评价实施过程
(1)制定项目绩效评价工作方案，工作方案包括项目绩效评价实施方案、评价指标体系及评价标准、基础数据表、绩效评价资料清单。项目小组对项目绩效评价相关事项进行讨论与研究，确定评价证据、数据来源及证据收集方法。
(2)根据制定的项目绩效评价工作方案，收集项目情况实施材料，包括收集、审核基础资料;对收集的证据运用科学的方法进行综合分析。
(3)根据分析后的情况评分，形成综合评价结果，将评价结果纳入已确定的各项指标临界区间进行比较，确定绩效评价等级(优、良、中、差)。
(4)对项目评价工作进行总结，将项目的基本情况、绩效评价工作情况、评价分析及评价结果、评价等级、经验及做法、问题及建议等形成书面报告，向主管局汇报。
3、建立绩效评价工作档案
 绩效评价项目小组对项目评价工作进行总结，将工作背景、时间地点、工作基本情况、评价结果、评价等级、评价工作中的问题及工作建议等形成书面材料，建立项目评价工作档案。
 4、证据收集方法
本项目主要采用查阅相关文件、合同、抽查会计凭证账表等资料，并通过社会调查等掌握具体情况，对采集的数据和资料进行详细的分析和统计。
5、本次绩效评价的局限性
评价小组在整个绩效评价过程中，根据本项目的绩效评价指标体系，编制绩效评价工作方案、收集和分析项目数据，在充分调研的基础上秉着客观、公正的评价原则，撰写项目绩效评价报告。但由于时间、成本和精力的限制，本绩效评价报告可能还存在不尽完善之处，如由于受调查对象范围的限制，或项目对象属性专业性较强，未能充分掌握项目绩效存在的问题。
3、 [bookmark: _Toc480536994][bookmark: _Toc480537544][bookmark: _Toc480533257][bookmark: _Toc480537478][bookmark: _Toc480534753][bookmark: _Toc480533794]绩效评价指标分析情况
(一)项目决策指标(18分)，根据评价原则，决策评价得分为18分。
1、项目立项指标得分情况分析(6分)
①项目立项依据充分性，项目符合国家法律法规、相关政策，该项指标得3分；
②项目立项程序规范性，项目申请、设立过程符合相关要求，该项指标得3分。
2、 绩效目标指标得分情况分析(6分)
①绩效目标合理性，项目所设定的绩效目标依据充分，符合客观实际，该项目指标得3分；
②绩效指标明确性，依据绩效目标设定的绩效指标清晰、细化、可衡量，该项指标得3分。
3、 资金投入指标得分情况分析（6分）
①预算编制科学性，项目预算编制经过科学论证、有明确标准，资金额度与年度目标相适应，该项指标得3分；
②资金分配合理性，项目预算资金分配有测算依据，该项指标得3分。
（二）项目过程指标(12分)，根据评价原则，产出评价得分为12分。
1、 资金管理指标得分情况分析（8分）
①资金到位率，市财政安排上年度项目结余资金208.77万元（合同总金额的70%），资金到位率100%，该项指标得3分;
②预算执行率，截至2020年11月，已完成项目尾款208.77万元的资金支付，预算执行率100%，该项指标得3分；
③资金使用合规性，项目资金使用符合相关的财务管理制度规定，该项指标得2分。
2、组织实施指标得分情况分析 (4分)
①管理制度健全性，单位制订了《南昌市国土资源档案信息中心政府采购暂行管理办法》、《南昌市国土资源档案信息中心合同管理制度》、《南昌市国土资源档案信息中心经费开支管理制度》等财务和业务管理制度并依照执行，该项指标得2分;
②制度执行有效性，项目实施、资金支付程序均符合相关管理规定，该项指标得2分。
[bookmark: _Toc480534757][bookmark: _Toc480533261][bookmark: _Toc480537482][bookmark: _Toc480537548][bookmark: _Toc480536998][bookmark: _Toc480533798]（三）项目产出指标（30分），根据评价原则，产出评价得分为18分。
1、产出数量情况( 10分)，该指标评价得分为8分。
完成密集架柜体安装及智能一体化管理系统调试工作，完成率100%。根据评分标准，该项指标得8分。
2、 产出质量情况( 10分)，该指标评价得分为5分。
(1) 档案密集架柜体（5分）
档案密集架柜体须是全新的、符合国家有关质量标准和规范、环保要求的货物，其质量、规格及技术特征符合合同附件的要求，并由具备资质的第三方检测机构验收合格完全符合国家有关产品质量要求并经过第三方验收合格，现已通过第三方验收，根据评分标准，该项指标得5分；
(2) 档案密集架智能一体化管理系统(5分)
智能一体化管理系统须与本单位现有管理软件实现无缝对接符合国家有关产品质量要求并经过第三方验收合格，现已如期完工验收，实际使用中智能一体化系统对接仍偶有卡顿，须督促项目单位提供完善的售后服务。根据评分标准，该指标得0分；
3、产出时效情况(5分)，该项指标得0分。
按照合同约定，该项目应于2019年6月完成，受疫情和水灾影响项目单位未能按合同时限完成，至2020年11月智能密集架柜体安装、管理系统调试完成并经过第三方验收合格，根据评分标准，该项指标得0分；
4、产出成本情况(5分)，该项指标评价得分为5分。
档案密集架柜体，计划采购金额不超过250万元，实际采购金额208.9009万元；档案密集架智能一体化管理系统，计划采购金额不超过150万元，实际采购金额89.34万元，严格控制预算资金；截至目前，已完成全部项目资金298.240896万元的支付，资金支付率100%。根据评分标准，该项指标得10分。
[bookmark: _Toc480537483][bookmark: _Toc480536999][bookmark: _Toc480537549][bookmark: _Toc480533799][bookmark: _Toc480534758][bookmark: _Toc480533262]（四）项目效果指标（30分），该项指标评价得分为28分。
1、社会效益（20分）
档案存储数量提高（约260万份），档案调阅效率提高，档案查询窗口日均档案调阅20件以上，档案查询200次以上，方便群众调阅档案。档案查阅办理业务量日益增加，需进一步提高智能档案密集架档案利用效率和加快完善档案库房建设，满足窗口业务办理需求。根据评分标准，该项指标得18分；
2、可持续影响(10分)
可接收存储不断增加的各类档案，更好地按相关规范管理、利用好档案，长期为群众办理档案查询业务提供便利。根据评分标准，该项指标得10分。
(五)项目满意度(10分)，根据评价原则，满意度评价得分为10分。
通过本单位发放的调查问卷结果显示，群众满意度≥95%，该项指标得10分。
[bookmark: _Toc480537484][bookmark: _Toc480534759][bookmark: _Toc480537000][bookmark: _Toc480533263][bookmark: _Toc480537550][bookmark: _Toc480533800]四、综合评价结论
档案密集架项目目标明确，项目符合申报条件，从资金落实执行情况、项目业务管理、财务管理、项目产出数量、质量、时效、成本、项目社会效益、可持续影响、群众满意度等方面很好的执行了有关政策制度。
该项目围绕绩效评价指标体系，通过数据采集及综合分析等方式，对本项目绩效进行了客观、公正的评价，最终评价得分为86分，评价等级为“良”。
五、项目绩效评价应用建议
通过绩效评价，可以强化支出责任，优化资源配置，提高财政资金的使用效益。及时总结经验，发现和找出资金使用中或项目管理中的不足和问题，并进行深入研究和分析，提出有针对性和可行性的改进建议，为改善后续工作提供有效借鉴，以促进资金使用效率的提高和项目效益的增强。
[bookmark: _Toc480537003][bookmark: _Toc480533803][bookmark: _Toc480534762][bookmark: _Toc480537553][bookmark: _Toc480537487][bookmark: _Toc480533266]六、项目主要经验及做法、存在的问题和建议
[bookmark: _Toc480537554][bookmark: _Toc480537488][bookmark: _Toc480533267][bookmark: _Toc480533804][bookmark: _Toc480537004][bookmark: _Toc480534763]（一）项目主要经验及做法
1、切实加强领导，安排档案科专业人员负责本项目管理监督工作。
2、依据合同技术标准规范，明确工作任务对象、条件、要求，扎扎实实督促项目单位开展工作。
3、按规定进行招投标，与财政部门协调，按照项目完成进度拨付资金，保证项目资金落到实处。
[bookmark: _Toc480533805][bookmark: _Toc480537555][bookmark: _Toc480534764][bookmark: _Toc480537005][bookmark: _Toc480537489][bookmark: _Toc480533268]（二）存在的问题
1、中标单位未按合同约定的时间完成所有服务条款。
[bookmark: _Toc480537490][bookmark: _Toc480534765][bookmark: _Toc480537006][bookmark: _Toc480533269][bookmark: _Toc480537556][bookmark: _Toc480533806]（1）合同主要条款：在收到甲方书面确认后3个月内完成全部设备的安装调试并交付使用。
（2）实际完成情况：智能一体化系统调试工作延迟到2020年11月完工验收。
（3）未按期完成合同的原因：受疫情和水灾影响，项目单位人员未能按时现场施工，导致交付延期。
2、密集架一体化系统连接偶有卡顿现象，影响档案调阅效率。
（三）建议和改正举措
针对密集架一体化系统连接出现卡顿的问题，中心将督促项目单位对密集架进行定期检查维护，同时继续开展对密集架一体化系统的优化升级工作。另外在今后的项目实施中，我单位应配合项目单位对场地环境进行前期考察，做好各项准备工作，避免造成项目工期延期的各种风险。
7、 其他需要说明的问题
1、阶段性目标和总体目标保持一致。2020年11月完成了档案密集架项目的建设并投入使用，实现了提高档案存储量和档案查阅效率的项目年度绩效目标和项目绩效总体目标。
2、资金投入符合支出方向，预算执行率100%；资金使用情况符合财务管理制度相关规定并严格按照合同约定及项目进度支付。
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